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1. Uvod

Ovim dokumentom opisan je nacin koristenja usluge za predaju zahtjeva za vozacku dozvolu kroz
sustav e-Gradani, tj. e-Zahtjeva za vozacku dozvolu.

Namijenjen je podnositeljima zahtjeva koji podnose zahtjev za:

- prvu HR vozacku dozvolu na temelju uvjerenja o polozenom vozackom ispitu i
- zamjenu HR vozacke dozvole osim iz razloga da je vozacka dozvola ukradena ili
izgubljena.

Uvjeti za predaju zahtjeva su da korisnik:

- Ima e-Ol s vaze¢im identifikacijskim i potpisnim certifikatom

- Ima prijavljeno prebivaliste/boraviste, te aktivan OIB

- Nema zahtjev u rjeSavanju predan bilo na salteru u PU/PP bilo kroz sustav e-Gradani
- Nema prijavljen privremeni odlazak osim radi Skolovanja.

Ukoliko nisu ispunjeni navedeni uvjeti korisnik nece modéi predati zahtjev, ali ée moci pregledati
podatke.

e-Zahtjevi se rjeSavaju u redovnom postupku (rok izrade vozacke dozvole od 30 dana).
Podnositelj e-Zahtjeva moZe uz naknadu zatraZiti dostavu vozacke dozvole dostavnom sluzbom.
Podnositelji zahtjeva ¢e modéi pod odredenim uvjetima:

- predati zahtjev i elektronicki ga potpisati

- pregledati zahtjev

- dopuniti zahtjev i elektronicki ga potpisati

- odustati od zahtjeva i elektronicki potpisati odluku o odustajanju.

Prilikom predaje zahtjeva omoguceno je prilaganje potrebnih dokumenata:

- uvjerenje o poloZzenom vozackom ispitu

- uvjerenje o zdravstvenoj sposobnosti — zdravstveno uvjerenje
- dokaz o kvalifikacijama profesionalnih vozaca

- dokaza o izvrSenim uplatama.

Detaljne informacije o nadinu podnoSenja e-zahtjeva mozete pronaéi na link:
https://mup.gov.hr/gradjani-281562/moji-dokumenti-281563/vozacka-dozvola-332/e-zahtjev-za-
vozacku-dozvolu-dostupno-od-4-rujna-2017/282252 .



https://mup.gov.hr/gradjani-281562/moji-dokumenti-281563/vozacka-dozvola-332/e-zahtjev-za-vozacku-dozvolu-dostupno-od-4-rujna-2017/282252
https://mup.gov.hr/gradjani-281562/moji-dokumenti-281563/vozacka-dozvola-332/e-zahtjev-za-vozacku-dozvolu-dostupno-od-4-rujna-2017/282252

Podaci za uplate:

Troskovi izrade i dostave
(dostava dostavnom sluzbom)

Troskovi izrade bez dostave
(osobno preuzimanje)

Primatelj

DRZAVNI PRORACUN
REPUBLIKE HRVATSKE

DRZAVNI PRORACUN REPUBLIKE
HRVATSKE

Iznos (euro)

24,02

20,04

IBAN ili broj HR1210010051863000160 HR1210010051863000160
racuna

Model HR65 HR65

Poziv na broj 7005-477-(0IB) 7005-477-(0IB)

primatelja

Opis plaéanja

Troskovi izrade vozacke
dozvole i dostave

Troskovi izrade vozacke dozvole




2. e-Zahtjev za vozacku dozvolu

2.1 Pocetna stranica

Prijavom na uslugu e-Zahtjev za vozacku dozvolu kroz sustav e-Gradani otvara se prozor s napomenom
da se za podnosenje zahtjeva koristi elektronicka osobna iskaznica, te da se zahtjev rjeSava u redovnom
postupku.

Napomena!

Za podnodenje eZahtjeva za zdavanje eVozacke
konistite elektronick obnu iskaznicu s
kvalificiranim poty n certifikatom

(Aanak 15. stavak 1. Pravilnika o vozadkim dozvolama
- NN 2/2019)
Zahtjev za izdavanje vozacke dozvole se rijeSava u

s rokom preuzimanja vozacke

dozvole najkasnije 30 dana od dana podnosenja
urednog zahtjeva.

NASTAVI

Glavna forma aplikacije za predaju e-Zahtjeva je prikazana na sljedecoj slici, a na njoj su omoguéene
sljedece funkcionalnosti:

- filtriranje e-usluga
- prijava - pomodu elektronicke osobne iskaznice s kvalificiranim potpisnim certifikatom
- prilagodba slabovidnosti, disleksiji, veli¢ini pisma
- dokumentacija — poveznica na korisnicke upute
- informacije o uvjetima, funkcionalnostimai dr.
o Sto je potrebno za predaju zahtjevu
= |mati e-Ol s vazeéim identifikacijskim i potpisnim certifikatom
= Imati prijavljeno prebivaliste/boraviste
= |mati uredan status (aktivan OIB)
= Nemati zahtjev u rjeSavanju predan bilo na Salteru u PU/PP bilo kroz sustav
e-Gradani
= Nemati prijavljen privremeni odlazak osim radi skolovanja
®* |mati jedan od preglednika: Internet Explorer 11 i viSe, Edge, Chrome,
Firefox.
koje su funkcionalnosti aplikacije
poveznice na stranice za dodatne informacije (vozacke dozvole, povrat novca ...)
e-mail adresa za slanje upita
o podaci o pla¢anju
- Cesto postavljana pitanja i odgovori.

o O O



. e-Gradani \'S\ FILTRIRAJTE o PRUAVA P

M Informacije i usluge @7 E-USLUGE

#

MINISTARTVO UNUTARNJIH POSLOVA
VOZACKA DOZVOLA  REPUSLKAMRVATSA
1. BRALIC HORVATOVIC OTONOVIC TOTONOVIC

Dobrodosli na 2. BORNAHRVOJE ZVONIMIR TOMISLAVKRESD.  © © |@ ©
. . . ¥ L A L L .
e-Zahtjev za izdavanje vozacke s i i
dozvole A ” e hue o
112345671234567890121012017<2 . . |. .
Ova usluga omogucava predaju zahtjeva za izdavanje/produZenje e i i i o e B )
vozacke dozvole O i i e UL
*DOKUMENTACIJA - e e e e e
¥
Sto mozete putem usluge?
§toje potrebno za predaju zahtjeva ? B Predaja zahtjeva
Uvjeti za predaju zahtjeva su da korisnik: Za prvo izdavanje eVozacke

Za zamjenu postojece vozacke
Ima e-Ol s vaZe¢im identifikacijskim i potpisnim

certifikatom
Ima prijavljeno prebivaliste/boraviste

Ima uredan status (aktivan OIB)

@ Pregled predanih zahtjeva

Nema zahtjev u postupku predan bilo na salteru u
PU/PP bilo kroz sustav e-Gradani

O 00 o

Pregled zahtjeva
Nema prijavljeni privremeni odlazak osim radi

Dopune odredenog zahtjeva s popisa
skolovanja

Odustajanje od odredenog zahtjeva
Imati jedan od preglednika: Internet Explorer 11

vise, Edge, Chrome, Firefox

Dodatne informacije mozete pogledati na
sliedeéim stranicama:

& Vozacka dozvola

& Povrat pogreéno ili vise uplacenog
novca

& Problemi vezani za koriétenje programa
iz softverskog paketa elD Middleware

Podaci o plaéanju



TROSKOVI IZRADE (OSOBNO TROSKOVI IZRADE | DOSTAVE
PREUZIMANJE)

€
20,04

PRIMATELJ:
DRZAVNI PRORACUN REPUBLIKE
HRVATSKE

IBAN/BROJ RACUNA:
HR1210010051863000160

€
24,02

PRIMATELJ:
DRZAVNI PRORACUN REPUBLIKE
HRVATSKE

IBAN/BROJ RACUNA:
HR1210010051863000160

MODEL: MODEL:
HR65 HR65

POZIV NA BROJ PRIMATELJA:
7005-477-(0IB)

POZIV NA BROJ PRIMATELJA:
7005-477-(0IB)

OPIS PLACANJA:
TROSKOVI IZRADE VOZACKE DOZVOLE

OPIS PLACANJA:
TROSKOVI IZRADE VOZACKE DOZVOLE

Naisli ste na problem tijekom koristenja usluge?

Prijavite ga putem email adrese eUsluge.pitanja@mup.hr

Cesto postavljena pitanja

Koje dokumente je potrebno priloZiti kod predaje zahtjeva za prvo izdavanje/zamjenu vozacke?

@ UVIERENJE O POLOZENOM VOZACKOM ISPITU

Prvo izdavanje vozacke - obavezan dokument ukoliko je uvjerenje izdano prije 1.1.2018
Zamjena vozatke - obavezno samo za upis nove kategorije ako je uvjerenje izdano prije 1.1.2018

@ ZDRAVSTVENO UVJERENJE

Prvo izdavanje vozacke - obavezan dokument
Zamjena vozacke - nije obavezan dokument

@ DOKAZ O KVALIFIKACIJAMA VOZACA
Obavezan dokument ako se upisuje kod 95
® UPLATA TROSKOVA IZRADE

Obavezan dokument ako je odabrana vrsta placanja “PRILOZI UPLATNICE'

Nemogucnost elektroni¢kog potpisivanja zahtjeva- Greska 004 — problemi u radu s elD Signer-om <

MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA

Q Ulica grada Vukovara 33, 10 000 Zagreb

& eUsluge.pitanja@mup.hr

Izjava o pristupacnosti




Pristup funkcionalnostima usluge e-Zahtjev za vozacku dozvolu moguc je nakon prijave na uslugu.
Implementirane funkcionalnosti su:

1. Predaja zahtjeva:
a. prvo izdavanje HR vozacke dozvole
b. zamjena HR vozacke dozvole

2. Pregled predanih zahtjeva radi
a. Pregleda odredenog zahtjeva
b. Dopune odredenog zahtjeva s popisa
c. Odustajanja od odredenog zahtjeva
d. Placanja putem sustava e-Pristojbe.

2.2 Prijava na uslugu

Usluga e-Zahtjev za vozacku dozvolu zahtijeva vjerodajnicu eOsobna iskaznica (ukljucujuci i Mobile ID
osobne iskaznice) koja ima visoku razinu sigurnosti.

Visoka razina sigurnosti m

eOsobna iskaznica E I Mobile ID osobne iskaznice E I

Fina RDC osobni certifikat Finar= Fina RDC poslovni certifikat Finas.Cone

Certilia osobni certifikat (ex Kid certifikat) m Certilia osobni mobile.ID

Certilia poslovni certifikat (ex ID.HR m Certilia poslovni mobile.ID m

certifikat)

Upute za prijavu se mogu naéi na poveznici https://www.eid.hr/datastore/file/15/Upute-za-
koristenje-vierodajnice-eOl-u-sustavu-NIAS.pdf.

Nakon prijave otvara se forma 'Dobro dosli na uslugu eVozacke', na kojoj korisnik bira neku od
funkcionalnosti pri ¢emu su moguca tri scenarija:

1. Podnositelj nema zahtjev u rjeSavanju niti HR vozacku dozvolu
2. Podnositelj nema zahtjev u rjeSavanju ali ima ranije izdanu HR vozacku dozvolu
3. Podnositelj ima zahtjev u rjesavanju.

Primjerl: Podnositelj nema zahtjev u rjeSavanju i nema HR vozacku dozvolu. Moze:

- predati zahtjev (prva HR vozacka dozvola)


https://www.eid.hr/datastore/file/15/Upute-za-koristenje-vjerodajnice-eOI-u-sustavu-NIAS.pdf
https://www.eid.hr/datastore/file/15/Upute-za-koristenje-vjerodajnice-eOI-u-sustavu-NIAS.pdf

dobiti popis zahtjeva (na popisu se mogu nadi negativno rijeSeni e-Zahtjevi) koji se mogu
pregledati.

® Odjava
Google Translate -

& eVozacke

Dobrodosli na uslugu eVozacke
A Pocetni izbornik

@& Predaja zahtjeva

Odaberite radrj
@ Pregled svih zahtjeva
@ pREGLED SVIH PREDANIH ZAHTIEVA
Kontakt
Q Ulica grada Vukovara 32, Mozete pregledati sve predane zahtjeve za vozacku dozvelu
Tagreb

B eUsluge pitanja@muphr

Primjer2: Podnositelj nema zahtjev u rjeSavanju i ima HR vozacku dozvolu.
Moze :

- predati zahtjev (zamjena HR vozacke dozvole) i
- dobiti popis zahtjeva i vozackih dozvola radi pregleda.

EVOZACKE 2 Hrvoje Kovac, oib: 45508836827 & Odjava

& eVozacke

Dobrodosli na uslugu eVozacke
& Poéetni izbornik

[ Predaja zahtjeva

@ Pregled svih zahtjeva

Kontakt

g ©

Primjer 3: Podnositelj ima zahtjev u rjeSavanju. Nema mogucnosti predaje novog zahtjeva dok se ne
okonca onaj koji je u tijeku.

MoZe dobiti popis zahtjeva i vozackih dozvola radi pregleda.



= EVOZACKE & Maja Martinovi€, oib: 47643422639 # Odjava

# Fotetna strana % Pregled zahtjeva
= eVozacke

Pregled svih zahtjeva

@ Poletni izbornik

@ Pregled svih zahtjeva

Kontakt Frikafi 10 | redaka Tradi: | tra# ovdje..
Q@ Ulica grada Vukavara, Zagreb

1 DATUM ZAHTIEVA

B eUsluge pitanja@mup.he

10.12.2020 MAJA MARTINOWIC TREBA DOPUNITI PLACEND @ Z o

Prikazuje se0d 1 do 7 od 1 redaka U baz Prethodna - Sljedeca

2.3 Predaja zahtjeva

Dva su scenarija predaje zahtjeva:

e Prvo izdavanje HR vozacka dozvole ili
e Zamjena HR vozacke dozvole.

Odabirom funkcionalnosti predaje zahtjeva otvara se forma Predaja zahtjeva na kojoj su prikazane
informacije o podnositelju zahtjeva: fotografija, ime i prezime, OIB, datum rodenja i potpis preuzeti sa
osobne iskaznice.

2.3.1 Prvoizdavanje HR vozacke dozvole

Postupak predaje e-zahtjeva za prvo izdavanje HR vozacke dozvole provodi se kroz pet koraka:

Odabir nacina preuzimanja vozacke dozvole
Odabir kategorija za upravljanje vozilima
Prilaganje dokumenata

Unos kontakt podataka i napomene
Potvrdu ispravnosti unosa podataka

ok wnN e

Nakon prolaska navedenih koraka, ukoliko plaéanje troskova izrade i/ili dostave nije izvrSeno prije
podnosenja zahtjeva, korisnik moZe izvrsiti plac¢anje koristenjem usluge e-Pristojba.

2.3.1.1 Nacin preuzimanja dokumenata

Prvi korak predaje zahtjeva je izbor nacina preuzimanja izradene vozacke dozvole. Vozacka dozvola
moze se preuzeti u policijskoj upravi odnosno policijskoj postaji (PU/PP) ili moZe biti dostavljena putem
dostavne sluzbe na adresu prebivalista/boravista.

10



Ukoliko se odabere preuzimanje vozacke dozvole u PU/PP, potrebno je odabrati PU/PP koja ¢e obraditi
zahtjev i u kojoj ¢e se preuzeti izradena vozacka dozvola. Popis se otvara klikom na strelicu s desne
strane okvira i slozen je abecednim redom.

POPUNITE SLJEDECE PODATKE VEZANE UZ ZAHTJEV

@ Nacéin preuzimanja dokumenta

Odabente nacin preuzimanja vozatke

=8

U POLICIJSKOJ UPRAVIIPOSTAJI DOSTAVA DOSTAVNOM SLUZBOM

Odabernite policijsku upravu/postaju

Odaberite Policiisku upravwpostaju

-» Sliedeca

Ukoliko se odabere dostava vozacke dozvole putem dostavne sluzbe, potrebno je odabrati adresu za
dostavu. To mogu biti samo adresa prebivalista i/ili boravista u Republici Hrvatskoj. Ukoliko osoba ima
samo prebivaliste ili boraviste na popisu e biti samo ta jedna adresa, a ukoliko nema niti prebivaliste
ni boraviste u Republici Hrvatskoj, biti ¢e prikazana poruka da se vozacka dozvola moze preuzeti samo
u policijskoj upravi ili postaji.

POPUNITE SLJEDECE PODATKE VEZANE UZ ZAHTJEV

@ Nacin preuzimanja dokumenta

Odaberite nain preuzimanja vozacke

o

U POLICIJSKOJ UPRAVI/POSTAJI DOSTAVA DOSTAVNOM SLUZBOM

Odaberite adresu na koju Zelite da Vam se dostavi vozalka

mate akl
mate akliv

Buduti da nemate boraviste niti prebivaliste u RH vozatku dozvolu moZete preuzeti samo u policiskoj upravi ili postaji

2.3.1.2 Odabir kategorija

Nakon odabira nacina preuzimanja vozacke dozvole, korisnik treba oznaciti je li profesionalni vozac,
te odabrati kategorije za koje Zeli vozacku dozvolu.

11



@ Odabir kategorije

[E Odaberite jeste |i profesionalni vozac?

DA NE

Kategorije sa zadnje vozaéke: B,F,G,AM

& Odaberite kategorije

Al A2 A B BE

2.3.1.3 Prilaganje dokumenata

Cc1 C1E C CE

AM D1 D1E

ZEUC LI > Sliedeca

Prilaganje dokumenata mogucée je nakon odabira opcije vezano za pla¢anje troskova izrade vozacke

dozvole:

e prilaganje uplatnica (ukoliko ste platili prije predaje zahtjeva) ili

e placanje putem sustava ePristojbe.

@ Prilaganje dokumenata

Ovisno o nacinu placanja i vrsti zahtjeva prikazati ¢e se potrebni dokumenti koje moZete priloZiti

$ Odaberite nagin pla¢anja

bankarstvom, ispisom uplatnice..

PRILOZI UPLATNICE - Odabirete ako ste platili iznos prije predaje zahtjeva bilo internet
bankarstvom ili uplatnicama, kako biste priloZili potvrdu o placanju

PLATI PUTEM SUSTAVA e-Pristojbe - Odabirete ako jos niste platili iznos prije predaje zahtjeva.
Sustav ePristojbe ¢e kreirati nalog za placanje koji moZete platiti kreditnom karticom, internet

Placanje ¢ete moci izvriti nakon uspjesno predanog zahtjeva klikem na ikonicu &
Da bi uspjesno dobili potvrdu o Vasem placanju koristite isklju€ivo kreirani nalog.

PRILOZI UPLATNICE

Ako ste platili iznos moZete priloZiti dokaz
uplate

A
(=
PLATI PUTEM SUSTAVA ePristojbe

Ako jos niste platili | Zelite platiti online
kreiranjem naloga za placanje. Plaéanje ce
se izvriiti nakon uspjesno predanog i
digitalno potpisanog zahtjeva.

Odabirom neke od navedenih opcija otvara se forma za prilaganje priloga.

12



Ukoliko je odabrana opcija Plati putem sustava ePristojbe, forma za prilaganje omogucava prilaganja:

- uvjerenja o poloZzenom vozackom ispitu — prilaze se ukoliko je izdano prije 1.1.2018. godine.
Za uvjerenja izdana nakon 1.1.2018. godine, nije nuZno njihovo prilaganje buduc¢i MUP ima
pravo pristupa HAK-ovoj evidenciji polozenih vozackih ispita

- zdravstvenog uvjerenja

- dokaza o kvalifikacijama vozaca — prilaze se radi upisa koda 95 za profesionalne vozace.

K Prilaganje dokumenata

Stahus
Ll anie o DOloSBNom Yoratkom spiu
Mo varsia Obarmme uibalko j uies dme pril 112018 b Ouiabern doksmen

“Tirrganii Dbivilse Bi U Adv Liledaiis ukollhs m o Edino pige 1.1.2018

Tp  Velna Mg

Zdravsheeng iverens & Ouisbheri dokopmen

Dokaz o kvl aciama vozada & Otabseri dekusmeni
“Obarvcmy sioo e el upie kods

Ukoliko je odabrana opcija PriloZi uplatnice, pored dokumenata koji se prilazu kod odabira opcije
Plati putem sustava ePristojbe, omoguceno je i prilaganje:

- dokaza o uplati troskova izrade

- dokaza o uplati upravne pristojbe (nije obavezan od 1.9.2021. stupanjem na snagu nove
Uredbe o tarifi upravnih pristojbi)

- dokaza o uplati troskova upravljanja dostavom i pakiranjem posiljki (nije obavezan od
1.2.2021. ako je priloZena uplatnica Uplata troSkova izrade u iznosu od 24,02 eura u kojoj su
obracunati troskovi izrade i dostave).

I Prilaganje dolumenat

‘s dakumenta filahn Tp  Vebling  Akci

Livierenge o padadenom vazatkom spily
bl ik NI S A 0 11 m

ammen DEwIT £ o ke ciik a v e g 1L AT

— [+ oo

Liplata frofkova crade w paf 013 MB uu
Updyia speasne priviche i pa D13 MB nu
e ==

e B B T e g B

Lipiala 2 Podicowe upraniania Sosiavom | pakirangsm podifi m

0 0 00T A LS i 300 peial upiat UPLATA TROEESCMA ZRADE & @ima B T 00 o gt e bt Wit i | S0

Popis sadrzi slijedeée podatke:

e vrsta dokumenta
e status dokumenta s gumbom za odabir dokumenta ukoliko dokument jo$ nije odabran

e tip (jpg, .pdf, .png)
e veli¢ina (dozvoljena je 2 MB)
e akcija (pregledaj, obrisi).

Klik na gumb Odaberi dokument otvara formu za izbor datoteke za prilaganje.
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Ukoliko je priloZen krivi dokument moZe se obrisati klikom na gumb @ u stupcu Akcija.
Na isti nacin se vrsi prilaganje bilo kojeg drugog dokumenta u predmetnoj aplikaciji.
Na gumbu , Informacije o dokumentima“ moZete dobiti detaljne informacije za svaku vrstu dokumenta.

Vrste dokumenata x

© UVJERENJE O POLOZENOM VOZACKOM ISPITU

Prvo lzdavan,
Zamjena vozacke - obavezno sa

@ ZDRAVSTVENO UVJERENJE

Prve

Zamjena vozack

@ DOKAZ O KVALIFIKACIJAMA VOZACA

Obavezan dokument ake se upisuje kod 95

@ UPLATA TROSKOVA IZRADE

Obavezan dokument ake je odabrana vrsta plaanja "PRILOZI UPLATNICE

2.3.1.4 Kontakt podaci i napomena

Cetvrti korak je unos kontakt podataka: e-mail adrese i broja mobitela, te napomene. Unos e-mail
adrese i telefonskog broja je obavezan, dok je unos napomene opcionalan.

Obavezno provjeriti ispravnost kontakt podataka, na unesenu e-mail adresu ce pristici sve obavijesti
vezane za podneseni zahtjev.

@ Kontakt podaci i napomena

Mail adresa
test@test.com

Telefonski broj

098788887

primjer formata broja telefona : 0980154566

Napomena(opcionalno)

Napomena

4

Prethodna [ dSiGL Ele]

256 preostalih znakova
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2.3.1.5 Potvrda ispravnosti podataka i elektronicko potpisivanje

Zadnji korak je formiranje potvrde o predanom zahtjevu. Korisnik moZe pregledati evidentirane
podatke i provjeriti njihovu to€nost. Za nastavak je potrebno je oznaciti polje 'Za to¢nost podataka
odgovara podnositelj zahtjeva', kojim se potvrduje ispravnost podataka koji se nalaze na predanom

zahtjevu.

G LR T T

s [ — B

Elektronic¢ko potpisivanje zahtjeva se vrsi na gumb , Elektronicki potpisi zahtjev” nakon cega se prelazi

na stranicu 'Certilia'.
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-~
\CERTILIA

MUP

Potpisujte dokumente sigurno i online.
Odaberite jedan od nacina potpisivanja.

Naziv usluge:
e-zahtjev za izdavanje vozacke dozvole

Dokument:
164262d3-99e0-4336-91d6-
e2cOabe6d444

Certilia kartica ili eOsobna

Prijavi se za udaljeni potpis

Mobilni uredaj

© 2023 Certilia. All rights reserved.
*Koristenjem ove usluge prihvacate

Dokument se moZe potpisati:

- Karticom (potreban je ¢ita¢ kartica i racunalo)
- Udaljenim potpisom
- Mobilnim uredajem.

Certilia je AKD-ov (Agencija za komercijalnu djelatnost) sustav koji pruza uslugu elektronickog
potpisivanja i moZe se preuzeti sa web stanica AKD-a. Na navedenoj stranici moZe se nacii poveznica
na odjeljak Cesta pitanja. U slu¢aju da su potrebne dodatne i preciznije upute, mogu se poslati upiti
na njihove adrese helpdesk-kid@akd.hr i(li) epotpis@akd.hr .

Tek digitalno potpisan zahtjev se smatra ispravno predanim | biti ¢e vidljiv na Pregledu predanih
zahtjeva.

Nakon uspjesnog elektronickog potpisivanja podnositelju zahtjeva na mail koji je naveden u kontakt
informacijama pristize obavijest sa adrese eVozacke@mup.hr o predanom zahtjevu zajedno s
potvrdom u pdf formatu.
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unos zahtjev za eVozacku

Postovani

Obavjestavamo Vas da je na dan 31.12.2020 putem sustava e-Gradani, predan zahtjev

unos zahtjev za eVozaiku

Napomena: Ovo je automatski generirana poruka, molimo ne odgovarajte na njul

MUP, 2020

Nakon uspjesno podnesenog zahtjeva prikazuje se pregled svih zahtjeva sa podacima o statusu
zahtjeva i statusu plac¢anja, a ukoliko je prethodno odabrano placanje putem sustava e-Pristojbe,
automatski ¢e se otvoriti forma za pladanje putem sustava e-Pristojba.

2.3.1.6 Placanje putem sustava e-Pristojbe

Plac¢anje se pokrece na formi za e-Pristojbe na kojoj je potrebno odabrati jedan od nacin plac¢anja:

- placanje karticom

- slikajte i platite

- placanje uplatnicom
- Internet bankarstvo.

DR St detaun port) e-Gradani

MFORMAGIJE O ZAHTJEVL

Izdavanje vozatke dozvole MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
Prometne isprave MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
ZAHTJEV ZA DRUGOG PRISTOJBENOG OBVEZNIKA
cbveznik s OIB-om obveznik s putovnicom obveznik s iskaznicom / identifikatorom siranca

Specifikacija stavki +

Nalog za pladanje —

IBAN MODEL PNB NACIN PLACANIA ZHOS STATUS NALOGA

HR1210010051863000160 HR63 5002-713-83280212316 nalog 166,00 kn Neplateno
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2000004824

Za uplatu (kreirani poc 18.12 2020

Odaberite naéin placanja

== Platanje karticom == Brandovi kariica

& sigumost kupnije

BR Sikajte i platite ' - VISA SecureCode. "VISA

B Placanje uplatnicom

uzimanje ushug
B

moguée nakon zaprimanja d

3 intemet bankarstvo

luge piacens karticom povratnu infom

ige placene drugim nainima placanja

g evidentiranja uplate na ratunu primatelja, odnasna s odmakom od
minimaino jednog dana

‘ Zalvorite zahtjev

Verzija 0121 Konsnitke upute  Uvjeli kordtenja

Odabirom opcije Pla¢anje karticom otvara se forma za unos podataka o kartici.

online pladanje
ovo je
Vrijeme pree

eni

i2itel). Razmjena podstaka (zmedu vadeg web pregiedniks | ove siranice siguma je. Sigumost podstaka na ovim stranicama omoguéens je pomodu TLS sigumasnog protokola
/0 23 unos podataka za paméenje: 14:55 minuta

/_-‘ Informacije o narudibi
'- Podacl o viasniku Kartice: * Obavezna polja
. < lme MAIA Unesite broj kartica
aniéno pracanjs =
* Prezime MARTINGVIC pum— Broj narudzbi:
7299-20307
Datum isteka kartice. @ CVV kod
E-mail jnerceg2@mup hr Sadriaj narudibe:
e ePristojbe, 1zdavanje vozatke dozvole,
Ulica i kuéni broj TRG STJEPANA RADICA 11 2000004824
Nagin placanja
Grad CRIKVENICA
Odaberite broj rala ~ Ty
Podtanskl broj 51250 R
Zemlja Hrvatska Odustani i 7
166,00

Corvus: 2 2020. Corvus Info doo Sva prava pridrzana.

:-: SeediSri driavni portal

e-Gradani
& PRISTOJBE - Modul 22

INFORMACHE O ZAHTJEVUY

Izdavanje vozatke dozvole MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA

Prometne isprave MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
ZAWTJEV ZA DRUGOG PRISTOJBENOG DBVEZNIKA

obveznik s OIE-om obveznik s putovnicom obveznik s iskaznicom / identifikatorom stranca
Platanje karticom je uspjesno provedeno. x

Specifikacija stavki 4+

Nalog za pladanje =

1BAN MODEL PNB NACIN PLACANJA ZNOS STATUS NALOGA

Nakon uspjesno izvrSenog placanja potrebno je kliknuti na gumb Zatvorite zahtjev nakon cega se

vracate na pregled svih zahtjeva sa podacima o statusu zahtjeva i statusu placanja.

Priadi| 10 v redaka

Tradi: | tra¥i ovefiew

VRSTA DATUM | PREZIME STATUS PLACANIA AKECLIA
a 17.122020 MAJA MARTINOVIC @ PREDAN PLACENO @ 0
a MAJA MARTINOVIC ® OBUSTAVLIEN PLACENO

@

Prethadnz n Sljedeca

Prikazuje se od 1 do 2 od 2 redaka u baz

Odabirom opcije Slikajte i platite otvara se slijedec¢a forma :

18



Slikajte i platite

NAZIV USLUGE
lzdavanje vozacke dozvole

PME
7005-47T7

IBAN
HR1210010051863000160

KOD
20630722013
< 1711 »

MODEL
HRE5

IZNOS
20,04 EUR

Zatvonte

Odabirom opcije Pla¢anje uplatnicom otvara se slijedeéa forma :

lp- ATITEL A foa o i acresal

= 20/04

'Vm ilamos:

= 29,34 EUR
THAN (ratun) plattelja i Plastoy

Wocel | posv na beoj pabtels

T "TAN 17 Tl
SR | HR1210010051863000160 HR1210010051863000160
PRIMATELJ (nazewing | adresa) T ~ ~
DRZAVNI PRORACUN HR65 | | 7005-477- HR6S 70054700 i
REPUBLIKE HRVATSKE Sitra narmjone. ePn‘stojbe, 2400617185, gg"_lgtm 2400617185,
e | 20630722013 20630722013
‘ Datum izvrienia:
e e = ey | Pt korsnda PU Potpis korenika PU Ovpra

Odabirom opcije Internet bankarstvo otvara se forma za odabir banke za online placanje. Odabirom
banke otvara se aplikacija za placanje odabrane banke.
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pda berite vasu t:-ankl.{ "

Addike Bank 4.4, Zagreb

Agram banka d.d_, Zagreb

Banka Eovanica d.d., Vaatdin

Croatis Banks d.d, Zagreb

ErsielSielermarkische Bank d.d., Rijeka

Hrvatska podianska banka d. d., Zagreb

Imax barka d.d., Split

|starska kreditna banka Umag d.d., Umag

JAT banka d.d., Varatdin

Karlovacka banka dd., Karkavac

Ukoliko je uplata izvrSena putem kreiranog naloga kroz sustav e-Pristojbe, aZuriranje statusa plac¢anja
moZe potrajati do 2 radna dana zbog odmaka u uparivanju podataka iz sustava platnog prometa koji
je vidljiv naknadno.

Ukoliko je odabrana opcija za placanje putem sustava e-pristojbe, a nije koristen sustav e-pristojbe
uplate se ne mogu upariti. U tom slucaju, moze se odustati od zahtjeva, te nakon $to ga nadlezna PU/PP
obustavi, moze se podnijeti novi uz odabir opcije ,prilaganje uplatnica” i prilaganje dokaza o plaéanju
zahtjeva od kojeg se odustalo.

Informacije o povratu pogresno ili viSse uplaéenog novca mogu se pronaéi na link-u
https://mup.gov.hr/pristup-informacijama-16/povrat-novca/povrat-pogresno-ili-vise-uplacenog-
novca-u-drzavni-proracun-236114/236114

Sustav ePristojbe ne funkcionira na Internet Exploreru, pa se treba koristiti neki drugi web preglednika
(Edge, Chrome,...). Dodatna pitanja se mogu postaviti na e-pristojbe@rdd.hr .

2.3.2 Zamjena HR vozacke dozvole

Prvi korak predaje zahtjeva je odabir razloga zamjene Sto je obvezan podatak. Razlog zamjene je
potrebno odabrati s popisa razloga. Popis se otvara klikom na strelicu s desne strane okvira, a odabir
se vrsi klikom na odredeni razlog s popisa.
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Predaja zahtjeva

DCTRALAS A, CATILIA, HEETTER

Ostali koraci jedanaki su kao kod predaje zahtjeva za prvu HR vozacku dozvolu.

Iznimno na formi za odabir kategorija su prikazane kategorije sa zadnje vozacke dozvole i to
prekategorizirane sukladno EU propisima.

2.4 Postupci referenata u PU/PP nakon predaje zahtjeva

Predane zahtjeve ¢e u roku od 3 radna dana obraditi referenti u nadleznim policijskim
upravama ili policijskim postajama (PU/PP).

Referenti mogu zahtjev:
- Prihvatiti i zaprimiti
- Traziti dopunu
- Odbiti

- Odbaciti
- Obustaviti.

e-Zahtjev se smatra okon¢anim ako je zaprimljen, odbijen, odbacen ili obustavljen.

2.4.1 Prihvacanje i zaprimanje zahtjeva

Ukoliko podnositelj ispunjava uvjete i priloZio je svu potrebnu dokumentaciju zahtjev ée se
prihvatiti i zaprimiti, a podnositelj ¢e o tome dobiti obavijest na e-mail.

'Postovana/postovani,

u vezi Vaseg zahtjeva za izdavanje vozacke dozvole broj (serijski broj vd) u (organizacijska
jedinica) putem sustava e-Gradani, izvjes¢ujemo Vas da je Vas zahtjev prihvacen.
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Ispis ove obavijesti smatra se Potvrdom o podnesenom zahtjevu za izdavanje vozacke dozvole te
vrijedi za upravljanje vozilima kategorije (kategorije) u prometu 30 dana od dana podnosenja zahtjeva
za izdavanje vozacke dozvole.

Napominjemo da u Republici Hrvatskoj za upravljanje vozilima u prometu trebate koristiti
iskljucivo potvrdu o podnesenom zahtjevu, a da obrazac prethodne vozacke dozvole koristite prilikom
putovanja izvan granica Republike Hrvatske.'

Navedena obavijest smatra se potvrdom o podnesenom e-Zahtjevu za izdavanje vozacke
dozvole koja vrijedi za upravljanje vozilima u prometu 30 dana od dana podnosenja urednog e-
Zahtjeva za izdavanje vozacke dozvole.

2.4.2 Trazenje dopune zahtjeva

Ukoliko podnositelj nije priloZio svu potrebnu dokumentaciju od podnositelja ¢e se jedan put
zatraziti da ga dopuni u navedenom roku, a podnositelj ¢e o tome dobiti obavijest na e-mail.

' Postovana/postovani,

u vezi Vaseg zahtjeva za izdavanje vozacke dozvole zaprimljenog putem sustava eGradani
izvjes¢ujemo Vas da je isti nepotpun te je za prihvacanje zahtjeva potrebno priloZiti (popis dokumenata
koje je oznacio referent).

(obrazloZenje koje je upisao referent)

Molimo Vas da ne odgovarate na ovu poruku nego da u roku od 8 dana izvrsite potrebne
nadopune u Vasem e-zahtjevu preko aplikacije za predaju zahtjeva na sustavu e-gradani!

Na portalu Ministarstva unutarnjih poslova www.mup.hr moZete pronaci odgovore na cesto
postavljena pitanja, korisnicke upute i naputke za riesavanje pojedinih problema.’

2.4.3 Odbijanje zahtjeva

Ukoliko podnositelj ne ispunjava uvjete zahtjev ¢e se odbiti, a podnositelj ¢e o tome dobiti
obavijest na e-mail, te ¢e naknadno na adresu prebivaliSta dobiti rjesenje.

'Postovana/postovani,

u vezi Vaseg zahtjeva zaprimljenog putem sustava e-Gradani obavjestavamo Vas da ce zahtjev
biti odbijen rjesenjem koje cemo Vam dostaviti na adresu prebivalista. U obrazloZenju rjesenja biti ce
navedeni razlozi zbog kojih se zahtjev odbija, a protiv rjesenja moZete pokrenuti upravni spor
podnoSenjem tuZbe nadleZznom upravnom sudu, Sto ce biti navedeno u uputi o pravnom lijeku
navedenog rjesenja.

Na portalu Ministarstva unutarnjih poslova www.mup.hr moZete pronaci odgovore na cesto
postavljena pitanja, korisnicke upute i naputke za rjesavanje pojedinih problema.'
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2.4.4 Odbacivanje zahtjeva

Ukoliko podnositelj nije prilozio svu potrebnu dokumentaciju niti nakon proteka roka za
zatrazenu dopunu, zahtjev ¢e se odbaciti, a podnositelj ¢e o tome dobiti obavijest na e-mail, te ce
naknadno na adresu prebivaliSta dobiti rjesenje.

'Postovana/postovani,

u vezi Vaseg zahtjeva zaprimljenog putem sustava e-Gradani obavjestavamo Vas da ce zahtjev biti
odbacen rjesenjem koje cemo Vam dostaviti na adresu prebivalista. U obrazloZenju rjesenja biti ce
navedeni razlozi zbog kojih se zahtjev odbacuje, a protiv rjeSenja moZete pokrenuti upravni spor
podnosSenjem tuZbe nadleZznom upravnom sudu, Sto ce biti navedeno u uputi o pravnom lijeku
navedenog rjesenja.

Na portalu Ministarstva unutarnjih poslova www.mup.hr moZete pronaci odgovore na cesto
postavljena pitanja, korisnicke upute i naputke za rjesavanje pojedinih problema.’

2.4.5 Obustavljanje zahtjeva

Ukoliko podnositelj odustane od zahtjeva, zahtjev ée se obustaviti. Tek nakon obustave zahtjeva,
podnositelj ¢ée moci podnijeti novi zahtjev.

2.5 Postupci podnositelja nakon predaje zahtjeva
2.5.1 Dopuna zahtjeva

Podnositelj zahtjeva moZe dopuniti zahtjev u statusu 'treba dopuniti'. Postupak dopune se

pokrece klikom na ikonu “ ¢ime se otvara forma za dopunu.

@ Dopuna dokumenata

K Pri je po ih doku

Potrebano je dopuniti sliedece dokumente
ZDRAVSTVENO UVJERENJE

Vrsta dokumenta Status Tip Veli¢ina Akcija

UVJERENJE O POLOZENOM VOZACKOM ISPITU v pdf 0,08

ZDRAVSTVENO UVJERENJE

Na formi za dopunu oznaceni su koraci koje treba dopuniti. Na gornjem primjeru to je prilaganje
zdravstvenog uvjerenja.

Postupak dopune zavrsava elektronickim potpisivanjem dopunjenog zahtjeva.
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Nakon uspjesnog elektroni¢kog potpisivanja, podnositelju zahtjeva na mail koji je naveden u
kontakt informacijama pristiZze obavijest sa adrese eVozacke@mup.hr o dopuni zahtjeva zajedno s
potvrdom u pdf formatu.

eVozacke@mup.hr

Dopuna zahtjeva za vozacku putem e-Gradana

Elektroniéki zapis.pdf .
248 KB

dopuna zahtjeva za eVozaéku

Postovani

ObavjeStavamo Vas da je na dan 16.12.2020 putem sustava e-Gradani, predan zahtjev

dopuna zahtjeva za eVozacku

Napomena: Ovo je automatski generirana poruka, molime ne odgovarajte na nju!

MUP, 2020

Nakon uspjeSno dopunjenog zahtjeva prikazuje se pregled svih zahtjeva sa podacima o statusu
zahtjeva i statusu placanja.

Pregled svih zahtjeva

PrikaZi 10w |redaka Trafi: | tra#i ovdje...

DATUM ZAHTIEVA 1 STATUS 1 STATUS PLACAMNIA

10122020 MAJA MARTINGVIC @ DOPUMIEN PLACENO @ [

Prikazuje se od 1 do 1 od 1 redaka u bazi Prethodna n Zljededs

2.5.2 Odustajanje od zahtjeva

U svakom trenutku , do prihvadanja, odbijanja ili odbacivanja zahtjeva, podnositelj moze

0

odustati od zahtjeva. Postupak odustajanja pokrece se klikom na ikonu nakon Cega je potrebno

potvrditi odustajanje od zahtjeva.

24


mailto:eVozacke@mup.hr

Odustajanje od zahtjeva

Jeste li sigurni da Zelite odustati od zahtjeva?

Zatvori Odustani od zahtjeva

Postupak odustajanja zavrsava elektronickim potpisivanjem zahtjeva za odustajanjem.

Nakon uspjeSnog elektronickog potpisivanja, podnositelju zahtjeva, na mail koji je naveden u
kontakt informacijama, pristize obavijest sa adrese eVozacke@mup.hr o odustajanju od zahtjeva
zajedno s potvrdom u pdf formatu.

eVozacke@mup.hr
Qdustajanje zahtjeva za vozacku putem e-Gradana

E Elektronicki zapis.pdf
20 KB

odustajanje od zahtjeva za eVozacku

Postovani

ObavjeStavamo Vas da je na dan 22.12 2020 putem sustava e-Gradani, predan zahtjev

odustajanje od zahtjeva za eVozacku

Napomena: Ovo je automatski generirana poruka, molimo ne odgovarajte na nju!

MUF, 2020

Tek kada referent u nadleznoj postaji odnosno upravi obustavi postupak od koga se odustalo
(u roku od 3 radna dana) , korisnik ce mo¢i podnijeti novi zahtjev. Kako bi se priznala sredstava
plad¢anja iz prethodnog e-zahtjeva, kod predaje novog e-zahtjeva treba odabrati opciju ,prilaganje
uplatnica” i priloziti dokaz o placanju zahtjeva od kojeg se odustalo.
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2.6 Preuzimanje vozacke dozvole

Vozacka dozvola mozZe se preuzeti u policijskoj upravi odnosno policijskoj postaji (PU/PP) ili moZe biti
dostavljena putem dostavne sluzbe na adresu prebivalista/boravista.

2.6.1 Preuzimanje vozacke dozvole u PU/PP

Podnositelji zahtjeva koji su kod predaje zahtjeva odabrali da ¢e vozacku dozvolu preuzeti u PU/PP
mogu pratiti status zahtjeva kako bi saznali kada je vozacka dozvola spremna za preuzimanje. Status
prihvacenog zahtjeva se moze provjeriti putem funkcionalnosti Pregled zahtjeva, a nakon $to se status
vozacke dozvole promijeni u DOSTAVLIENA, podaci o mogucnosti preuzimanja vozacke dozvole se
mogu dobiti u nadleznoj policijskoj upravi odnosno postaji podnosSenja zahtjeva. Kontakti policijskih
uprava i postaja mogu se pronaéi na poveznici: https://mup.gov.hr/vijesti/provjerite-nacin-rada-
upravnih-poslova-svoje-policijske-uprave/286653 , a za PU zagrebacku (lokacija Heinzelova 98)
detaljne informacije se mogu dobiti na poveznici https://zagrebacka-policija.gov.hr/vijesti/kako-i-gdje-
rijesiti-upravne-poslove-od-4-rujna-2023/95067 .

2.6.2 Preuzimanje vozacke dozvole putem dostavne sluzbe na adresi prebivalista/boravista

Podnositelji zahtjeva koji su kod predaje zahtjeva odabrali da ¢e vozacku dozvolu preuzeti putem
dostavne sluzbe na adresi prebivalista/boravista, dobiti ¢e poruku u trenutku predaje izradene vozacke
dozvole za isporuku na adresu navedenu u zahtjevu.

'Postovana/postovani,

u vezi VasSeg zahtjeva za izdavanje vozacke dozvole zaprimljenog putem sustava e-Gradani
izvjes¢ujemo Vas da je Vasa vozacka dozvola predana za isporuku na adresu navedenu u Vasem
zahtjevu. Broj za pracenje posiljke je

Povratne informacije o statusu poSilike moZete dobiti putem aplikacije Hrvatske poste dostupne na
adresi https.//www.posta.hr/pracenje-posiljaka-u-unutarnjem-prometu.

U slucaju neuspjelog pokusaja urucenja vozacke dozvole na adresu navedenu u Vasem zahtjevu ista ce
biti isporucena u policijsku upravu odnosno policijsku postaju nadleznim prema Vasoj adresi
prebivalista ili boravista navedenoj u zahtjevu gdje cete ju moci preuzeti. Nakon preuzimanja vozacke
dozvole duzni ste rezanjem unistiti obrazac prethodne vozacke dozvole.

Ukoliko vozacku dozvolu ne preuzmete u policijskoj upravi odnosno policijskoj postaji u roku od 120
dana od dana kada je zaprimljen Vas zahtjev za njeno izdavanje, tijelo nadleZno za izdavanje vozacke
dozvole istu ce ponistiti.

U prilogu ove poruke dostavljamo Vam racun za uslugu upravljanja dostavom i pakiranjem posiljki.
S postovanjem,
Agencija za komercijalnu djelatnost d.o.o."'
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Vozacke dozvole za koje je zatrazena dostava na kuénu adresu, a koje dostavna sluzba nije uspjela
uruditi, se dostavljaju u ustrojstvenu jedinicu koja je obradila zahtjev.

2.7 Pregled predanih zahtjeva

Korisnik klikom na poveznicu u lijevom dijelu ekrana moze pregledati predane zahtjeve i ranije izdane
vozacke dozvole klikom na gumb Pregled predanih zahtjeva. Popis sadrzava slijedeée podatke:

o Vrsta dokumenta (Z — zahtjev, V — vozacka dozvola)
o Datum zahtjeva
o Imeiprezime
o Status zahtjeva
o Status pladanja
o Akcija.
A Podetna strana % Pregled zahtjeva
Pregled svih zahtjeva
Prikazi 10 v redaka Trazi: = trazi ovdje.
VRSTA DOKUMENTA . DATUM ZAHTJEVA 11 IME | PREZIME 11 STATUS 11 STATUS PLACANJA 1. AKCUA i1
v 16.10.2010 HRVOJE KOVAC @ vaZeca ®

08.12.2020 HRVOJE KOVAC @ PREDAN POTREBNO PLATITI L0 200 1 . + |

Prikazuje se od 1 do 2 od 2 redaka u bazi Prethodna - Sliede¢a

Akcije koje korisnik moZe poduzeti su:

o Detaljan pregled ©

o Dopuna zahtjeva =

o Odustajanje od zahtjeva I}

~

o Pla¢anje putem sustava e-Pristojbe L

Detaljan pregled zahtjeva vr3i se klikom na ikonu @ odredenog zahtjeva nakon &ega se pojavljuju
podaci grupirani na :

Informacije o osobi (ime i prezime, OIB, datum i mjesto rodenja, potpis)
Informacije o zahtjevu (nacin preuzimanja, nacin placanja)

Kontakt informacije (broj telefona, mail, napomena)

Popis predanih dokumenata (status, tip, veli¢ina, akcija)

O O O O ©

Povijest zahtjeva (datum statusa, status zahtjeva)
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o Povijest pladanja (datum statusa, status plac¢anja).

A Podet » Pregieds 2 % Debaini pregied

& eVozacke

Detaljni pregled

W Podetei izbornik

@ Preghed sih mijess

Kortaict 0
LT re——

e e

AARKD KOWAL
2BATTZSEM

(0415650 BOTAMSIK) SAMAL

DS08ND - POLICUISEA UPREVA TAGREBACKA

PREDAUS LIPLATHICA

Marko Kovad, oib: 26877825686  Odjava

[ KONTAKT INFORMACUE

& eVozacke Broj telefona 09999955553

Emal tminaj@gmailcom

Ao o 1 ZDAVANIE
# Pocetni izborik
@ Pregled svih zahtjeva
= PREDANI DOKUMENTI
Kontakt

Q  Ulica gradts Vukowara 3,

Zagreh Vrsta dokumenta Status Tip Velicina Ak

& elsuge prana@mup e Uplata troikovs izrade v paf 018
Uplata upravne pristojbe v pdf 018
Zoravstvenc uvjerenje v pdf 018

= POVIJEST ZAHTJEVA

Prikazi 10 v | redaka Tradi: | tragi ovdje..

31.12.2020. 11:14:38 @ PREDAN
Prikazuje se od 1 do 1 od 1 redaka u bazi Prethodna . Sljedeta
= POVIJEST PLACANIA
PrikaZl | 10w |redaka Tradi: | trad ovdje..
4.1.2021. 14:51:24 ZA UPLATU
Prikazuje se od 1 do 1 od 1 redaka u baz Prethodna n Sljedeta
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Detaljan pregled podataka o vozagkim dozvolama vr3i se klikom na ikonu © odredenog retka nakon
Cega se pojavljuju podaci grupirani na :

o Informacije o vozackoj dozvoli
o Datum izdavanja
o Datum do kada vrijedi
o lzdana od (tijelo izdavanja)
o Serijski broj
o Status dozvole

o Popis kategorija:
o Oznaka kategorije
o Datum prvog izdavanja
o Do kada vrijedi
o Ogranicenja.

Detaljni pregled

Vozacka

2, INFORMACUE O VOZACKOJ DOZVOLI

16.10.2010
16.10.2030

PU ZAGREBACKA
435678

@ vazeca

. VRUEDI 0D  VRUEDI DO

AM 16.102010 16.10.2030 100

2.8 Odjava

Odjava iz usluge se pokrece klikom na gumb Odjavi $to otvara formu za jedinstvenu odjavu koja
prikazuje popis trenutnih sjednica.
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:I: Sredignji drzavni portal e-Gradani

NIAS - Nacionalni identifikacijski i autentifikacijski sustav MARIO HORVAT

Elektronicka usluga e-Zahtjev za izdavanje vozacke dozvole je u Vase ime zatraZila jedinstvenu odjavu s NIAS-a. NiZe su navedene Va3e trenutne sjednice koje
¢e biti odjavljene.

Naziv servisa Vrijeme sjednice Jedinstvena odjava

e-Zahtjev za izdavanje vozacke dozvole 30.6.2017. 10:38:22 +

Copyright @ 2017 Vlada Republike Hrvatske. Sva prava pridrzana. v3.0.9 FINA

Korisnicki identifikator 079F-F004-C274-57FE-57D3-C70C-6557-E1A7

Odjava se vrsi klikom na Dozvoli, nakon ¢ega se prikazuje obavijest o rezultatu jedinstvene odjave.

:l: SrediSnji dréavni portal e-Gradani

NIAS - Nacionalni identifikacijski 1 autentifikacijski sustav MARIO HORVAT

Jedinstvena odjava Vaseg racuna je provedena, rezultat jedinstvene odjave se nalazi u nastavku:

Naziv servisa Status

e-Zahtjev za izdavanje vozacke dozvole uspjesno

Copyright © 2017 Vlada Republike Hrvatske. Sva prava pridrzana. v3.0.9 FINA

Korisnicki identifikator 079F-F004-C274-57FE-57D3-CT0C-6557-E1AT
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